Destinataire

Les avantages du service suivi:
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24, la date de distribution de votre lettre
recommandée ou le motif de non-distribution.
3 modes d’accés direct a l'information de distribution :
B Par SMS : Envoyer le numéro de la letire recommandée au & 20 80
(0,35 € TTC + prix d'un SMS).
m Sur Internet : www.laposte.fr (consultation gratuite hars colt de connexion).
W Par téléphone :
- Pour les particullers, composer le 3631 (numéro non surtaxe) :
du lundi au vendredi de 8h30 & 1%h et le samedi de 8h30 a 13h.
- Pour les professionnels, composer le 3634 (0,34 € TTC/mn a partir d'un téléphone fixe) :
du lundi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de 8h30 a 13h.

Date : Prix : CRBT :

Niveau de garantie : 16 mD 153 mD 458 mD

La Poste SA. au Capital de 3 B0 000 000 € - RCS Paris 358 D00 000 - Siége Social: 9, rue du Colonel Pierre Avia - 75015 Paris

Numéro de l'enval :

1A 126 109 24126

LA POSTE

RECOMMANDE AVEC AVIS DE RECEPTION

Expéditeur

Conservez ce feuillet, il sera nécessaire en cas de réclamation.
Le cas échéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe quel bureau de Poste.

Les conditions spécifiques de vente de la lettre recommandée sont disponibles dans votre
bureau de Poste ou sur le site www laposte. fr
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Pensez également 4 la Lettre recommandée en ligne, consultez www.laposte friboutigueducourrier
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