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[Les avantages du service suivi: Ll
Vous pouvez connatre, a tout moment, 24h/24, la date de distri m;;ige votre lettre [m)] (0
| recommandée ou le motif de non-distribution. $§ Fj <
3 modes d’accés directa I’ information de distribution % { go |5 = LUl [a
| m Par SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandee ayh 20 80 %ﬁ' 8 = (]
(0,35 € TTC + prixdun SMS). o |8 5 L (0’
m Sur Internet : WwWW. laposte.fr (consultation gratuite horsmt de cowg(ion) s I 8 LLl
|| m Par téléphone : <,, # \)‘ ™ 5 & > >
_Pour les particuliers, composer le 3631 (numéro non surla NS = N ] =) n:
du lundi au vendredi de 8130 a 19h et le samedi de 8h30 & ‘o § § = Ll
| - Pour les professionnels, COMPOSEr le 3634 (0,34 € TTC/MN ;& & & o m Ll
1" Gu lundi au vendredi de 8h a 19h etle samedi de 8h30 & 13h. 8 ; o (7))
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1 // 8 Conservez oefe! illet, Il sera nécessaire en cas de réclamatlon (&
k Date : Prix : CRBT: § Le cas 6ehéant, vous pouvez faire une réclamation dans n'importe quel bureau de Poste. <
| 2 Les condmons Spemflques de vente de la lettre re’commandée sont disponibles dans votre
t' & bureal ‘de Poste olisur le site www.laposte.fr *
153€[ ] 458 <[] % /w‘énsez egalement ala Lettrg‘ TecOmmandee en l|gne, consultez www.laposte.fr/boutiqueducourrier

Niveau de garantie :



